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WEITERBILDUNG FUR MANAGER
Die Wirklichkeit ist subjektiv
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TRAININGSMETH ODEN. Welche Ansdtze hinter verschiedenen Angebdten stecken.

VON CLAUDSA DABRINGER

er ein Managertraining
Whesucht, wird grundsétz-

lich auch psychothera-
peutisch betreut - durch die Me-
thoden des Trainings. Dass er das
nicht merkt, ist die Kunst des Trai-
ners. Der Teilnghmier fiithit sich
nimlich weniger therapiert als
trainiert, ,wenn seine Anilegen

einflieBen und die Umsetzung in’

die Praxis vorbereitet wird", exkifirt
Hans-Ullrich Dietzel, Geschifts-
fiihrer der Coverdale Manage-
mentberatungs  und  -trainings
GmbH. Fundiert im Hintergrund,
prag'r'naﬁSch und arbeitsorientiert
im Training — so sellte der Rinsgtz
von NLB Transakﬂunsanalyse und
-Co. sein.

. Erkenntnisgewinn

. Eine der hekannien Trainingsme-
thoden ist das Lernen aus Erfah-
rung. Die Teilnehmer werden tnit
Aufgaben konfrontert, die in: thrér
Struktur denen des Arbeitsalttages
entsprechen und bis zu tiberpriif-

. baren Brgebnissen bearbeitet wer-
den. AnschlieBend werten sie mit
Hilfe des Trainers die Erfahrungen
aus, vergleichen sie mit anderen
un¢ gewinnen Erkenninisse fiir
den Arbeitsalltag, Themen wie
Konfliktmanagement, Tearnbuil-
ding oder Win-Win-Situationen
schaffen, funktionieren mit dieser
Methode.

Unmittetbare Erfahmngen als
Grundlage von Leroprozessen —
dahinter verbergen sich konstrik-
tivistische Ansiitze. Dieser Kon-
struktivismus geht davon aus, dass
Wissen nicht objektiv vermittelt

- werden kann, sondern-von jedem
Einzelnen individuell konstrulert
wird. Lange Zeit weT es Mode, Se-
minare und Workshops mit
NLP-Hmtergrund zu  besuchen,
Die Linzer Akademie fir NLP defi-

AunswahHrage: Weiche Mathode entspricht den Vorsteliungen?

niert Neuro-Linguistisches Pro-
grammieren als eine Sammlung
ven Fertigkeiten, umn die Kontrolle
iiber die eigenen mentalen Vor-
ginge zu erlangen,

HAuf diese Mode folgt aun der
Hang zu systemischen Fiifirungs-
toois", sagt’ Clemens Stiéger, Ge-
schiftsfilhrer der Gesedlschaft fiir
Personalentwicklung. Ahnlich wie
der Konstruktivistnus entfernt sich
der systemische Ansatz von der

UBERBLICK

- ) Erfatiningslernen basiert auf
der. Annahme, dass erst eine -
unmittelbare, praltische
Auseinandersetzung mit einem °
Lemgegenstand effektives; -
si’nnstiftendes Lemen .
.ermﬁglicht.;- -

} Der I{onstruktwismus geht -
davon aus, dass Wissen nicht
“abjektiv vermittefi werden kann, :
sondem von jeder Einzelnen -
individuell konstruiert wird. w

¥ Neum I.mgulstisches

* Prograimmieren NLP ist eine.

< Saminlung von Ferigkeiten;
‘um die Kontrolle Gber die

- elgerien mentalen Vargange (1N
erlangen ;

» Sy'rstefniﬁéhe Beratung iird -
" "haifig auch als ,ressotircen-

Geléntierte Beratung” baw. .
lesungsorlentierte Beratung"

bezeichnet; dabel geht es prnidr
..mt das Strken der Ressourcen
: Lind Kompetenzen

allgemein giiltigen Wahrheit hin
zil  subjektiven Wirklichkeiten,
«Die Professionalitit ven Berdtern
besteht nicht mehr darin, dass sie
ihze Fillle gemilk den Thecrien [h-
rer Denkschule lisen kinnen,
sondein dass sie, auf den konkre-
ten Fall bezogen, maglichst fiexd-
bel aus einer Bandbreite von
Schulen und Theorien schépfen
konnen”, erklirt Walter Slupetzky,

Geschiftsfilhrer der Quintessenz

Unternehmensberatung.  Neben
der ,subjektiven Wirklichkeitskon-
struktion" spielt vor allem ver-
netzies Denken eine wichtige Roi-
le beimn systemischen Ansatz,

Entscheidungsfragen

Auch wenun. dieser Ansatz trendy“

ist - sein Weiterbiidungsangebot

nach den psychotherapeutischen .

Methoden auszusuchen, ist nur
begrenzt sinnvoll. ,EBntscheidend

sind filr uns zwei Fragen, Erstens:
Ist die Methode $timmjg zum The-
mat Zweitens: Ist die Methode
stimumig zu den Teflnehmernt™, exr-
ifutert Bernhard Moritz, Unter-
nehmensberater und Trainer bei
ARGE TAM. Psycholagie alleine
niitZe im Treining wenig, ,.die He-
rausforderung besteht darin, eine
Verbindung zwischen Psychologie,
ypidagogischen Methoden und
den Mix unterschiedlicher Denk-
sirukturen, die in der Persémlich-
keit unserer Teilnehmer liegen, zu
finden,” Dietzel dagegen befiir-
wortet die Atswahl von Seminaren
und Workshops nach den Metho-
den, und auch Moritz sind Teil-
nehmer licber, die sich anhand
des Vermittlungsstils entscheiden.

Zielsetzungen
Stieger denkt'im Sinne der Unter-
nehmen: ,Didaktische Kompetenz
wird immer befruchtet durch psy-
chotherapeutische Methoden. Ai-
lerdings ist es in Zeiten des aufkei-
menden Bildungscontrollings in
den Unternehmen nur natiitlich,

dass dem Inhait Prioritit einge-

rHumt wird.”

Auch Heike Reising, Vorsitzende
des Verbands der Management-
und Marketingtrainerlnnen be-
dauert diese Vorgehensweise:
»Wenn Personalentwickler Projek-
te vergeben, geht es vorrangig um
Effizienz, Nachhaltigkeit und das
Preis-Leistungs-Verhilmis. Damit
riicken Methoden mehr in den
Hintergiund, als es uns Trainern

“lieb ist." “Trotzdem; Ihrer Meinung

nach sollie die Wahl der Methode
den Trainemn iiberlassen werden,
denn ,er sollie wissen, welche Me-
thode Fir das Brreichen der Ziele
am besten ist.”
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